
Aufmachen – Anmachen – 
Messen – Fertig…

ecom-Messgeräte sind dafür gebaut worden, um in langen Jahren auch 
bei hoher Beanspruchung noch voll ihre Funktion zu erfüllen. Dabei hat 
die Technologie in den vergangenen Jahren viele Fortschritte gemacht. 
Mit der jüngsten Produktgeneration sind ecom-Geräte wartungsfreundli-
cher geworden, was sich auch in den Kosten bzw. geringeren Wartungs-
pauschalen usw. niederschlägt. Unter anderem halten die Longlife-Sen-
soren in ecom-CL, ecom-EN2 sowie ecom-J2KN-Geräten, was ihr Name 
verspricht.

Um sicher zu gehen, dass ein Gerät einwandfrei funktioniert und nicht 
ausgerechnet mitten in der Messsaison im dicksten Betrieb ausfällt, soll-
te eine jährliche Geräteüberprüfung durchgeführt werden: Funktionstest, 
Sichtprüfung, Dichtigkeitsprüfung, Abgleich und Justierung aller mess-
relevanten Größen sowie das Prüfprotokoll und ggf. die Neukalibrierung 
sind in der Überprüfung für nur 69,-EUR enthalten.

Viele Serviceleistungen sind bei den ecom-Servicestellen in Deutschland 
inklusive: Der Abhol- und Bringservice erfolgt auf einer Selbstkostenbasis, 
Leihgeräte werden kostenlos zur Verfügung gestellt. Software-Updates 
– z. B. im Hinblick auf die Anpassung der Abgasanalysegeräte an die 
neue BImSchV – werden ebenfalls im Rahmen des Services kostenlos 
durchgeführt, selbst das Telefonat kann bundesweit über die kostenfreie 
Service-Hotline durchgeführt werden. In Deutschland verfügen alle ecom-
Servicestellen über einen vom TÜV abgenommenen Prüfstand. Das 
TÜV-Prüfprotokoll und die evtl. notwendige Kalibrierung jedes einzelnen 
Messgerätes sind selbstverständlich im normalen Servicepreis enthalten, 
alleine schon um sicher zu stellen, dass ein ecom-Messgerät und der 
ecom-Service das einhalten, was die Marke ecom verspricht.

ecom-Messgeräte sind dafür gebaut worden, um Jahre – zu einem gro-
ßen Teil sogar Jahrzehnte – zuverlässig ihren Dienst zu tun. Der ecom-
Service ist darauf ausgerichtet, dass nicht nur die Lebensdauer der Ge-
räte deutlich gesteigert wird, sondern auch darauf, dass ein ecom-Kunde 
wieder ein Jahr lang das tun kann, womit er sein Geld verdient: Aufma-
chen, Anmachen, Messen, Fertig!
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